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Tinh hinh hoat dong ciia B phan tiép nhin va tra két qua
Uy ban nhén dan xa Tan Dan Quy | - 2022
tir ngay 16/12/2021 dén ngay 15/3/2022

I.TINH HINH KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH.

1. V& td chirc chi dao diéu hanh:

- Can ctr vao noi dung K& hoach, Chu tich UBND x4 chi dao cac ban nganh
chon nhom TTHC cén ra soat va giao cho can bg, cong chuc thyc hién nhi¢m vu
kiém soat TTHC xa tham muu chi tich UBND ban hanh K& hoach ra soat TTHC.

- Theo sy phan cong cac ban nganh, chuyén moén, can by, cong chirc thuc
hién ra soat TTHC xa tham muu cha tich UBND ban hanh Ké hoach ra soat TTHC
ma minh truc tiép giai quyét va thyc hién .

- Vin phong UBND x4 Cong chirc kiém soat dau méi TTHC chiu trach
nhiém huéng dan nghiép vu ra soat, danh gia quy dinh TTHC theo Nghi dinh sd
63/2010/ND-CP va Thong su s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017.

2.Vé cong bo cong khai thu tuc hanh chinh:

- Két qua niém yét, cong khai TTHC:

+Trén co so cac van ban quy dinh vé TTHC di duoc niém yét trudc day tai
bo phén giao dich “ Mot cua” qua ra soat bo phan chuyén moén da g bo nhimg
TTHC hét hiéu luc, nhimg vin ban can thay thé, bd sung va niém yét cac TTHC
mdi theo ding quy dinh cia UBND tinh Ha Tinh.

- Két qua giai quyét TTHC: Quy | nam 2022.Twr ngay 16/12/2021 dén ngay
15/3/2022.

Tai bo phan giao dich “ Mot cira” can bg, cong chirc da tlép nhan va xu 1y véi
tong s6 : 399 hod so; Trong d6: Trudc han 0 ho s0, giai quyét 398 ho so ding han,
Qua han 1 ho so, tryc tiép 349 hé so, tryc tuyén 50 ho so

( C6 mdu bdo cdo kém theo)

Thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 theo chi dao cua Thu Tudng
Chinh pht: Thuc hién chi dao cua UBND huyén UBND xa da trién khai bd tri can
bd cong chire truc tai bd phan tiép nhan va tra két qua tai phong giao dich mot cita
x4 (theo TT sé 02/2017/TT-VPCP )

Cén ctr vao lich phan cong hang tuan, hang thang va hang quy tai by phan
“MOt cira” vao cac ngdy thtr 2,3,4,5,6 hang tudn déu Co cong chirc thuong xuyén
tryc tai phong giao dich. Ngoai ra khi cong déan co yéu cau giai quyét hd so thi can
bd chuyén moén van nhan ho s0 va xr Iy tranh gdy su phién ha, birc xuc cho nguoi
dan. Hau hét cac hd so tiép nhén qua dich vu cong truc tuyen vé lién thong déu
duoc xu ly va tra két qua trong ngay, va dung han, khong co hd so ton dong.

Vé co s& vat chat hién nay bd phén giao dich® Mot cura da duge bb tri 01
phong riéng voi dién tich 45 m® co s& vat chat phuc vu cho can bo truc lam viéc
tuong doi day du.



3. Vé tiép nhén va xir Iy phéan anh, kién nghi vé thi tuc hanh chinh:

- Thong tin kién nghi, phan anh tir nguoi dan ludn dugce cap nhat va xir Iy
nghiém tic ddm bao theo Luat khiéu nai nam 2011.

- P6i v6i nguoi dimg ddu UBND ludn nghiém tic trong viéc phan anh, kién
nghi cua cong dan doanh nghiép. Ludn chi dao giam sat truc tiép va xur ly dat
diém viéc “phan anh, kién nghi tir nguoi dan, doanh nghiép;

-S4 phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh trong ky: khong.

4. Vé ra soat don gian hoa thu tuc hanh chinh:

- Khi ¢6 quyét dinh céng bd TTHC ctia UBND tinh Ha Tinh UBND x4 chi
dao cac cong chirc chuyén mén xay dung ké hoach ra soét.

- Can ctr vao ndi dung Ké hoach, Chu tich UBND x4 chi dao cac ban nganh
chon nhém TTHC cén ra soat.Theo su phan cong cac ban nganh, chuyén mon, can
b0, cong churc thuc hién ra soat TTHC xa tham muu Chu tich UBND ban hanh ké
hoach ra soat TTHC ma minh truc tiép giai quyét va thuc hién .

5. Vé cong tac truyén thong:

- T6 chirc hop, quan triét cho can bg, cong chuc cap x&, doanh nghiép va
nguoi dan vé y nghia muyc tiéu, tim quan trong cia cong tac kiém roat thu tuc
hanh chinh.

- Tuyén truyén ké hoach cai cach hanh chinh, hoat dong truyén thong, kiém
soat thu tuc hanh chinh, giai dap nhimg kién nghi ctia nhan dén tai ky hop HDND
X3 va trén hé thong truyén thanh xa.

- Tiép tuc tuyén truyén nang cao nhén thue, trach nhiém cua cac cap, cac
nganh cua can bg, cong chire vé cong tac CCHC va kiém soat TTHC.

- Niém yét cong khai day du cac Quyet dinh cia UBND tinh Ha Tinh vé
cong bd thu thuc hanh chinh thim quyén cap xa.

6.Vé cong tac kiém tra thue hién kiém soat TTHC:

- T6 chuc kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC cua 7 linh vuc, bﬁng
hinh thirc trén co s cac van ban quyét dinh vé cong bd thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét cip x4, két qua cong chiic phu trach trén cac linh vuc déu
thuc hién tt.

- V& theo gioi, kiém tra thai do cta can bo, cong chuc tryc giao dich mot
ctra dugc thyc hién thuong xuyén, lién tuc: cu thé vé gid glac thai d¢ ung xu
thuong xuyén dugc theo doi bang nhat ky hang ngay. Hang tuan giao ban dugc
danh gia nghiém tuc.

IL.LPANH GIA CHUNG:

Nhin chung hiéu qua cong tac kiém soat TTHC trén cac linh vuc thudc
tham quyén cap xi so v6i nhitng ndm trudc Cong chirc dau méi kiém soat TTHC
tir cong chirc Tu phap sang Cong chirc Vin phong di ndm chic nghiép vu chuyén
mon va hoan thanh nhiém vu.

Nhiing khé khin, ton tai, han ché:

+ Nhan thire d6i véi can bo, cong chirc cac ban nganh cép x4 vé thuc hién
nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh, trinh do chuyén mon cong nghé thong tin
con han ché.

+ Vian ban TTHC, co ché chinh sach thay d6i thuong xuyén néu nhu khong
cap nhat ra soat dé g0 bo cac van ban hét hiéu luc, vin ban can thay thé, bd sung
thi s€ anh huong 16n dén chinh trj va kinh té ctia ca nhén, t6 chirc, doanh nghiép.



+ Céan bd 1am nhiém vu kiém soat chua duge tap huén nghiép vu chuyén
mon.

I1I. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG TAM QUY | - 2022

- UBND xa tap trung chi dao can bo dau méi kiém soat TTHC chu dong can
clr vao van ban hudng dan cap trén va ké hoach cia UBND x4 chi dong phdi hop
va huéng dan coéng chitc chuyén mén phuy trach cac trén linh vuc dé thuc hién ra
soat danh gia TTHC ciia minh thudc tham quyén cap xa.

- Trén co s6 két qua ra soat, 1ap danh muc nhiing quy dinh, TTHC khong
can thiét, khong phu hop dé kién nghi cip c6 thim quyén xem Xxet sira doi, bd
sung, thay thé hodc bii bo, hity bo cac quy dinh TTHC; dé xuét cac sang kién cai
cach TTHC nhiam dam bao thuc hién t6t muc tiéu don gian hoa TTHC.

- Pé nghj cit giam cac TTHC, trong d6 chi trong cat giam cc quy dinh thu
tuc li€én quan dén nguoi dan, td chire, thu tuc chi phi tudn thu cao. Thuc hién cong
khai, minh bach va ldy ¥ kién cta ngudi dan, doanh nghiép trong viéc ra soat cit
giam cac quy dinh TTHC .

- Vi€e ra soat quy dinh, TTHC phai cu thé, thlet thuc va phai dap tmg dugc
muc tiéu ra soat, cit giam duoc thoi gian giai quyét TTHC, loai boé nhiing yéu cau
diéu kién khong dap ing dugc muc ti€u dat ra.

- Tap trung xtr 1y kip thoi cac phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh
cua can bg, doanh nghi¢p va nhan dan.

- UBND xa c6 hinh thuc dong vién nhitng can bg, cong chiic hoan thanh
xuat sic nhiém vu dong thoi ¢ bién phap xir Iy ky luat dbi véi can bo cong chic
vi pham quy dinh vé kiém soat thuc hién thii tuc hanh chinh.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT:

Can ting cudng va phdi hop cua cac cip, cac nganh dé ra soat tit ca cac vin
ban QPPL do Trung wong va dia phuwong ban hanh c6 lién quan dén thi tuc hanh
chinh; kip thoi dé xuét, kién nghi hiy bo, bii bo hodc sira ddi, bd sung cho phu
hop v6i quy dinh phap luat hién hanh, dam bao tinh kha thi tai dia phuong, nhat 13
trong linh vuc dat dai, xy dung, chinh sich LDTB &XH.

Pé nghi cap trén to chirc tip huan nghiép vu chuyén mén cho can b lam
nhiém vu hanh chinh tai xa.

Pé nghi bd sung, bai bo tén can bo, cong chic trong hd so céng viéc ma
UBND xi d4 dé nghi cap ma khoa.

Trén day 1a bao céo thuc hién kiém soat TTHC Quy I nim 2022 va nhiém
vu trong tam Quy Il nam 2022 cua UBND xa Téan Dan./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
-VP-HDND-UBND huyén; CHU TICH

- TT- bang uy — HDND x3;

- Luu VPHPND-UBND.

Tran Pirc Thing



Biéu s6 11.06b/VPCP/KSTT

(T ngay 16/12/2021 dén ngay 15/3/2022)

Ky bao cdo: Quy I/Nam 2022

TONG HQP TiINH HINH, KET QUA GIAI QUYET
THU TUC HANH CHINH CUA UBND CAP HUYEN

- Pon vi bao cao: UBND x&

Tan Dan

- Pon vi nhan bio cao:

UBND huyén

Xa Tan Dan

Pon vi tinh: S6 hé so TTHC

S6 lwgng ho so tiép nhan

S6 lrgng hd so da giai quyét

S6 lrgng hd so dang giai quyét

Trong ky
o e £ Truc
TT Linh vue gidi quyet Téng sb tiéi), Tur ky Tne sb Trudc Dung Qua Téne sé Trong Qus han
g Truc dich vu truéce g han han han g han :
tuyen : :
buu
chinh
@)= (1= -
@ @ ware| @ | © | © || © © | @ |an=a2+13) | 12 | @)
Téng hop tinh hinh, két qua giai
1 quyét TTHC thudc pham vi
tham quyén cia UBND cac xa
4 | UBND xa Tan Dan 399 50 349 399 398 1 1 1
Téng cong (I + II)
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